
Red de Destinos

• Portugal en posición 

estratégica

• Hub en Lisboa y Porto

• Más de 40 destinos en 

Europa

• Africa, América 

Central y América del 

Norte



• 67 vuelos por semana

• Salidas desde 8 ciudades:

– São Paulo: 2x/día

– Rio: 15 vuelos/semana

– BH: 5 vuelos/semana

– Brasília, Salvador, Recife

y Fortaleza: diario

– Natal: 5 vuelos/semana

Destinos Aéreos en  Brasil



Flota Largo Alcance

Airbus 340-300

• 36C + 232Y = 268 pasajeros 

• Velocidad crucero 920 Km/h

• Altitud crucero 12.000 m

• Autonomía 13.000 Km

Airbus 330-200

• 24C + 239Y = 263 pasajeros 

• Velocidad crucero 920 Km/h

• Altitud crucero 12.000 m

• Autonomía 12.000 Km



• Airbus A319

• Airbus A320

• Airbus A321

• Fokker 100 (PGA)

• Embraer 145 Private Jet (PGA)

• Beechcraft 1900D (PGA)

Flota Medio Alcance



• Sin reembolso

• No permite cambios

• 10% millas Victoria

• Sin descuento a niños

• Sin reserva de asiento

• Asientos atrás

•Sin Upgrade con millas

O,T,E
• Reembolso con penalidad

• Cambios con penalidad

• 100% millas largo alcance

• 50% millas medio alcance

• Asientos atrás

• Periódicos y revistas

• Sin upgrade com millas

G(Y),U,K,L,

S,W • Reembolso con penalidad

• Cambios con penalidad

• 100% millas Victoria

• Asientos al frente

• Periódicos y revistas

V,Q,H,M

• Reembolso total

• Permitie cambios

• 125% millas Victoria

• Asientos adelante

• Check in prioritario

• Equipaje prioritario

• Embarque garantizado

• Periódicos y revistas

B,Y

• Reembolso total

• Permitie cambios

• 200% millas Victoria

• Check in prioritario

• Equipaje  prioritario

• Embarque garantizado

• Periódicos y  revistas

• Sala VIP

• Closet

J,Z,D,C



• Gastronomía premiada, sin aliños  
artificiales y especialmente nutritiva, 
adecuada para viajes de largo alcance

• Carta de Vinos Portugueses
selecionados

• Mesa de quesos, frutas y dulces 
portugueses

• Escoja entre 4 menús diferentes

• Deliciosas sopas y café expresso a 
disposición



tap | executive



Clase Turista

• Una opción por 2 clases de servicios privilegia o 
conforta la Clase Turista

• Más espacio entre asientos

• Comida caliente con 2 opciones de platos 
principales

• Mantas y literatura a bordo

• Sistema de entretenimento EVDO en A330, 
progresivamente implantado en toda la flota de 
largo alcance



Clase Turista



Programa de millaje Victoria

• Integrado con todas las Cías. Star Alliance: 

– Acumulación en todos los vuelos de la  Alianza

– utilización de millas para pasajes premio (todas 

Cías.) y upgrades (algunas selecionadas)

• Diferenciación:

– Victoria Miles Winner

– Victoria Silver Winner: 

– Victoria Gold Winner: 



Star Alliance
Integra la mayor alianza de Cías. Aéreas del Mundo

– 21 Cías. Aéreas Internacionales

– 3 Cías. Aéreas Regionales

– 916 aeropuertos en 160 países

– 16.944 vuelos operados por día

– Transporta 27% del total de pasajeros en todo el mundo

• Flexibilidad

• Pases aéreos

• Tarifas vuelta al mundo

• Acuerdos conjuntos




